
2024 年 12 月 2 日 

 

組織改編・人事異動について 

 

トヨタファイナンス株式会社（本社：愛知県名古屋市、社長 西 利之）は、2025 年 1 月 1 日付で組織

体制の変更および人事異動を実施しますので、お知らせします。 

 

Ⅰ.組織体制の変更 

●重要戦略の策定と戦略の実行推進強化 

●IT 領域における開発機能集約による意思決定スピード向上 

 

 （1）部・室の改編 (※改編組織のみ) 

 

    ①．CxO 直轄 

(新)        (旧) 
       

―   

   

   

   

    

  CX 企画部 

   

  

 CX 企画部 

   

   

   

    

  デジタル推進

部   

   

    

 デジタル推進部 

   

   

   

    

  デジタルマー

ケティング部   

   

   

 デジタルマーケティング部 

   

       ― 

                             
  BR LTV 戦略室           ― 
           

 

 

    ②．事業本部 

(新)        (旧) 
       

事業本部   

 CX 本部 

   

   

   

   

    

  CX 企画部 

   

  

 CX 企画部 

   

   

   

    

  デジタル推進

部   

   

    

 デジタル推進部 

   

       事業本部 
       

                              
  CV 企画部          CV 企画部 
           
  営業推進部          営業推進部 
           
  市場開発室          市場開発室 
           
  ﾍﾟｲﾒﾝﾄ統括部          BR ｻﾌﾟﾗｲﾁｪｰﾝ金流 DX 室 
           
  ｱﾗｲｱﾝｽ営業部          ﾍﾟｲﾒﾝﾄ統括部 
           
  保険事業部          ｱﾗｲｱﾝｽ営業部 
           
  ﾘﾃｰﾙ業務推進室          保険事業部 
           
            ﾘﾃｰﾙ業務推進室 
           

 

 

 

 

 

 



    ③．IT 本部 

(新)        (旧) 
       

IT 本部   

   

   

   

    

  CX 企画部 
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 デジタル推進部 

   

   

   

    

  デジタルマー

ケティング部   

   

   

 デジタルマーケティング部 

   

   

   

    

  データマネジメ

ント部   

   

   

 データマネジメント部 

   

   

   

    

  カスタマーサー

ビスセンター   

       IT 本部 
       

                              
  IT 統括部          IT 統括部 
           
  ERP 開発部          ERP 開発部 
           
  ｴﾝｹﾞｰｼﾞﾒﾝﾄ開発部          ｴﾝｹﾞｰｼﾞﾒﾝﾄ開発部 
           
  ｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝ開発部          ｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝ開発部 
           
  DX 推進部          DX 推進部 
           
            ﾃﾞｼﾞﾀﾙｻｰﾋﾞｽ開発室 
           

       

 

Ⅱ. 取締役の組織担当変更 

 

氏名 新 旧 

髙野 克之 

最高マーケティング責任者 

CX 本部長 

LTV 戦略担当 

最高マーケティング責任者 

CX 本部長 

 

 

Ⅲ. 幹部職 

 

（１） 本部長の異動 

 

氏名 新 旧 

竹下 毅 地域営業本部長 中部支社長 

 

（２） 部長級の異動 

 

氏名 新 旧 

蓮見 彰宏 BR LTV 戦略室長 

CX 企画部長 

[兼]CX デザイン GM 

[兼]BR 構造改革室 部長代理 

林田 章 
リテール業務推進室長 

[兼]リテール業務推進室 業務推進 GM 
BR 構造改革室 部長代理 

五十嵐 理一 中部支社長 関東支社 営業ⅡGM 

重倉 貴昭 中国四国支社長 地域統括部 この町いちばん企画 GM 



中村 英司 クレジット審査部長 クレジットサポート部 クレジットサポート運営 GM 

豊坂 展央 
コミュニケーション推進部長 

[兼]コミュニケーション推進部 提携インフォメーション GM 
スマートコンタクト推進部長 

上伏 輝 債権管理部長 スマートコンサルティング部長 

夷 修 IT 統括部長 ERP 開発部長 

近藤 貴也 ERP 開発部長 デジタルサービス開発室長 

角 剛志 DX 推進部長 IT 統括部長 

安井 友規 CX 企画部長 DX 推進部長 

髙木 伸嘉 
情報リスク管理部長 

[兼]情報リスク管理部 情報セキュリティ企画 GM 
情報リスク管理部 情報セキュリティ企画 GM 

 

 

【ご参考】新役員体制（2025 年 1 月 1 日付） 

 

□取締役・監査役 

 

役職 氏名 役割詳細・担当 

代表取締役社長 西 利之 最高経営責任者 

取締役 河合 利昌 

最高財務責任者、最高リスク管理責任者 

リスクマネジメント本部長 

内部監査担当 

取締役 村上 純一郎 
最高バリューチェーン責任者 

TPS 担当 

取締役 本田 亨 
最高戦略責任者（金融 PF） 

情報 COM 担当 

取締役 牧野 勝 最高ペイメント責任者 

取締役 髙野 克之 

最高マーケティング責任者 

CX 本部長 

LTV 戦略担当 

取締役（非常勤） 頃末 広義  

取締役（非常勤） 三好 正浩  



監査役 杉森 晋之  

 

□役割・担当 

 

氏名 役割 役割詳細・担当 

西 利之 
CEO 

*Chief Executive Officer 
最高経営責任者 

河合 利昌 

CFO 

*Chief Financial Officer 

CRO 

*Chief Risk Management Officer 

最高財務責任者、最高リスク管理責任者 

リスクマネジメント本部長 

内部監査担当 

村上 純一郎 
CVCO 

*Chief Value Chain Officer 

最高バリューチェーン責任者 

TPS 担当 

本田 亨 
CSO（金融 PF） 

*Chief Strategy Officer 

最高戦略責任者（金融 PF） 

情報 COM 担当 

牧野 勝 
CPBO 

*Chief Payment Bussiness Officer 
最高ペイメント責任者 

髙野 克之 
CMO  

*Chief Marketing Officer 

最高マーケティング責任者 

CX 本部長 

LTV 戦略担当 

関谷 博光 
CSO（ホールセール） 

*Chief Strategy Officer 
最高戦略責任者（ホールセール） 

吉田 秀 
CSO（リース） 

*Chief Strategy Officer 
最高戦略責任者（リース） 

梅原 明 
CIO 

*Chief Information Officer 

最高情報システム責任者 

IT 本部長 

 

【ご参考】組織担当詳細 

 

担当取締役 組織 

西代表取締役社長・CEO 

BR 構造改革室 

総合企画部 

河合取締役・CRO 監査室 

村上取締役・CVCO TPS 推進室 



髙野取締役・CMO BR LTV 戦略室 

 

 

本部 本部長 組織 

事業本部 竹原本部長 

CV 企画部 

営業推進部 

市場開発室 

ペイメント統括部 

アライアンス営業部 

保険事業部 

リテール業務推進室 

地域営業本部 竹下本部長 

地域統括部 

北海道支社 

東北支社 

関東支社 

中部支社 

近畿支社 

中国四国支社 

九州支社 

CE 本部 菅谷本部長 

CE 企画部 

クレジット審査部 

セキュアペイメント部 

コミュニケーション推進部 

債権管理部 

IT 本部 梅原本部長 

IT 統括部 

ERP 開発部 

エンゲージメント開発部 

イノベーション開発部 

DX 推進部 



CX 本部 
髙野本部長 

（取締役） 

CX 企画部 

デジタルビジネス推進部 

旅行ビジネス推進室 

デジタルマーケティング部 

データマネジメント部 

リスクマネジメント本部 
河合本部長 

（取締役） 

コンプライアンス統括部 

経理部 

財務部 

情報リスク管理部 

総務人事本部 戸田本部長 

総務部 

人事部 

 


